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Agentur Zielgenau GmbH

1) Was macht lhr Unternehmen?

Die Agentur Zielgenau unterstitzt Stiftungen und NPOs beim Auf-

und Ausbau eines systematischen Fundraisings. Im Fokus steht dabei
ein individuelles, schlissiges Konzept fur Strategie, Marketing und
Geschaftspolitik mit dem Ziel, die NPOs zukunftsfahig aufzustellen und
nachhaltige und zur eigenen Organisation passende Finanzierungsquel-
len zu erschlieRen.

2) Was leisten Sie fiir Stiftungen & NPOs?
,Nonprofit-Management, Marketing und Fundraising missen Hand in
Hand gehen, um erfolgreich zu sein,” sagt Miriam Wagner Long. Daher
spielt das Selbstverstéandnis einer NPO eine wichtige Rolle, um passende
Kapitalgeber zu finden, zu motivieren und an sich zu binden. Samtliche
Moglichkeiten der Finanzierung werden in Betracht gezogen — ent-
scheidend sind die soziale und gesellschaftliche Vertraglichkeit und die
Ubereinstimmung mit dem Selbstzweck der Organisation. Das sind die
Leistungsbausteine fur Stiftungen & NPOs im Einzelnen:

e Vom Fundraising-Check zur maBgeschneiderten Strategie: Neben
einer Analyse und Formulierung der Ausgangslage bietet Zielge-
nau die Ausarbeitung eines maRgeschneiderten ,Fahrplans” zur
Umsetzung der nachsten Schritte an. Entscheidend ist hierbei eine
greifbare Zielformulierung und deren konsequente Verfolgung nicht
nur nach aullen, sondern auch innerhalb der eigenen Organisation.

e Leadership und Coaching: Fiihrungskrafte werden bedarfsgemaR
gecoacht und begleitet mit gemeinsamer Erstellung eines individuel-
len Plans und regelmaRigem Austausch.

e Bau-Fundraising: Planung und Begleitung groRer Bauprojekte wie
Renovierungen, Sanierungen oder Neubauten durch gezieltes Fund-
raising und Campaigning mit Schwerpunkt auf Sozialimmobilien.
Erstellung individueller Finanzierungskonzepte unter Einbeziehung
aller denkbaren Fordermitteloptionen in Abstimmung mit dem
baulichen Konzept.

¢ Die Fundraising-Expedition: Vom Workbook bis zur ,,Expedition”
werden verschiedene Module angeboten, um im Dialog mit dem
Expertenteam der Agentur Zielgenau und im Erfahrungsaustausch
mit anderen NPOs DEN eigenen Weg zu finden.

e Systematisches Fordermittelmanagement: Aufbau, Implementie-
rung und ggf. interimsweise Ubernahme eines systematischen Fér-
dermittelmanagements fur kleine und grofRe NPOs. Voraussetzung

dafir ist die Entwicklung der Grundargumentation: Case for Support.

e Interimsbegleitung in der Umsetzung: Nach der Zieldefinition wer-
den mogliche Losungen gesucht, geprift und umgesetzt. Zielgenau
liefert dabei die Rundum-Betreuung und Begleitung, z.B. im aktiven
Marketing (analog und digital), bei Spendenkampagnen oder im
Aufbau der daflir notwendigen Prozesse; auch ein Interims-Manage-
ment ist moglich.
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3) Mit welchen stiftungsfachlichen/-spezifischen
Fragen sind Sie am haufigsten befasst?
Viele NPOs sehen sich mit riickldufigen Spendenaufkommen konfrontiert

oder es fehlen die notwendigen Eigenmittel bzw. freien Mittel fur Investiti-
onen. Auch die Frage nach dem zukinftigen Ausrichten sowie der Wirkung
der eigenen Arbeit werden haufig gestellt.

Gleichzeitig muss die Zukunftsfahigkeit der Organisation gewahrt bleiben,
also die Frage nach dem Status Quo in Relation zu den Perspektiven. Haufig
wird hierbei aus der Innensicht gedacht, ohne auf den Abgleich mit dem
gesellschaftlichen Impact und dem Auftrag der NPO zu achten.

Miriam Wagner Long
Geschéftsfuhrerin

E-Mail: miriam.w.long@agentur-zielgenau.de
Telefon: +49 (6151) 13 65 18-2

Miriam Wagner Long ist seit 2005 im Bereich Fundraising tatig und
verfligt Uber langjahrige, internationale Erfahrung im Aufbau und in der
Flihrung gemeinnitziger Organisationen. Wichtig ist ihr dabei der Blick
auf das groRBe Ganze. Losungsansatze dlrfen gerne auch mal unkonven-
tionell sein, solange sie zur jeweiligen Organisation passen.

5) Wo sind Sie regional aktiv?
Die Agentur Zielgenau ist bundesweit und international aktiv.

6) Wo konnen Stiftungen etwas iiber Sie lesen?
Komprimiert und tbersichtlich wird die Arbeit von Zielgenau auf
www.agentur-zielgenau.de dargestellt.

Hilfreich sind auch die eigenen Publikationen

e ,Von der Idee zum Fundraisingkonzept — die Fundraising-Expedi-
tion“: Ein Arbeitshandbuch fir Praktikerinnen und Praktiker aus
Stiftungen, Vereinen, Verbanden und gGmbHs

e ,Bauprojekte zeitgemal} finanzieren — Ein zielgenaues Fundraising-
Workbook fiir gemeinnitzige Organisationen”

e ,Uberzeugende Kommunikation — der Case for Support als Grundla-
ge fur lhre erfolgreiche Innen- und AuRenkommunikation”

zlelgenau.
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