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ALTRUJA COACH Eentwicklung einer nachhaltigen Online-Fundraising Strategie



INHALTSVERZEICHNIS

- Altruja Coach

« Typische Kundenanfragen

. Unsere Leistungen

« Erfolgsbeispiele und Referenzen

« Uber uns



ONLINE FUNDRAISING

)) Als Experte flir Online Spenden stellen wir
uns diese Frage stetig. Unsere Erfahrung zeigt:

Es kommt vor allem auf zwei Dinge an. Einen
professionellen Spendenbereich und viel Traffic
auf der eigenen Webseite. Mit dem Altruja Coach
erhalten Sie Experten-Beratung fiir effektive
Neuspender-Gewinnung und die fortlaufende
Erweiterung Ihrer Online-Reichweite. Sie werden
lhre Prozesse Schritt ftir Schritt verbessern und
das Beste aus lhren Online Tools und Ilhrer

Webseite zu holen. ((
Altruja GmbH, Nicolas Reis
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KUNDEN FRAGEN

Wie kann ich Uber
meinen E-Mail
Newsletter mehr
Spenden generieren?

Wie schaffe ich es,
dass unsere

Organisation im
Internet besser
gefunden wird?

Welche MaBnahmen
mussen wir ergreifen,
um neue Spender-

Zielgruppen zu erschlieBen?

Stellen wir die richtigen
Tools fur unsere
Zielgruppe bereit?

Mit welchem Projekt
sollten wir zuerst
beginnen?

Wie viel missen wir
investieren?

Wie kdénnen wir Facebook
nutzen, um Spender zu
gewinnen?

Welche Online-
Kanale
mussen wir wie
adressieren?

Wie kann ich mit
wenig Zeit
maglichst viel
erreichen?

Welche Online-Trends
konnen wir
vernachlassigen und bei
welchen sollten wir
mitmachen?




UNSERE LEISTUNGEN

PERSONLICHE BERATUNG UND UNTERSTUTZUNG

Altruja Coach - profitieren Sie von unseren Erfahrungen

» Analyse lhrer IST-Situation sowie Aufnahme lhrer Zielsetzung

» Entwicklung lhrer individuellen Online-Fundraising Strategie

» Umsetzungsvorschlage zur Generierung von mehr Online-Reichweite

» Einblick in Strategien erfolgreicher Referenzprojekte (Best Practices)

» RegelmaBige Erfolgsgesprache zur Erfolgskontrolle und zur Prozessoptimierung
» Personlicher Online-Fundraising Berater

Q Online-Fundraising Beratung fir Ihren Erfolg



SPENDENVOLUMEN STEIGERN

So hilft Ihnen der Altruja Coach, Ihr Spendenvolumen zu steigern
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Ergebnisse

Ilhre Werte und lhr Zeitbudget und
lhre Ziele Organisations- Ihre Ressourcen-
Kultur Situation

Analyse |hres Status-Quo im Online-Bereich

Konkrete Handlungsempfehlungen & Best Practices,
MaBnahmenplan als Grundlage fiir lhre Online-Fundraising
Jahresplanung, regelmiBige Evaluierungsgesprache

Mehr Online-Reichweite, ErschlieBung neuer Spendenzielgruppen,
Bindung und bessere Aktivierung lhrer Spender, bessere
Konvertierung auf Ihrer Website

Mehr Online-Spenden




ALTRUJA COACH ZEITPLAN

Altruja Coach Laufzeit: 12 Monate

1. Quartal 2. Quartal 3. Quartal 4. Quartal

Status-

Quo
Analyse

Erst-
Beratung

RegelmaBige
Evaluierungsgesprache

Personlicher Ansprechpartner fir Ihre Fragen zwischen den Beratungsgesprachen.




ALTRUJA COACH ERFOLGSBEISPIELE (*)

» Auf unsere Empfehlung hin hat ein Kunde seinen Email-Newsletter schrittweise
optimiert und auch Verlinkungen zum Online Spendenbereich aufgesetzt. Dadurch hat
sich das Spendenvolumen deutlich gesteigert.

» Ein Kunde hat Uber gezielte Facebook Werbung viele neue Facebook Follower
gewinnen konnen, die er dann Uber spannende Inhalte angesprochen hat und zum Teil
in Neuspender konvertieren konnte.

» EIn weiterer Kunde konnte sich Uber gezieltes Content Marketing eine starke
Positionierung im Bereich Tierschutz verschaffen. Verschiedene MaBnahmen haben
die Auffindbarkeit seiner Webseite im Internet (insbesondere tUber Google) verbessert
und so seine Online-Reichweite vergroBert.

(*) Die Namen der Organisationen kédnnen wir aus Vertraulichkeitsgrinden nicht nennen
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UNSERE REFERENZEN

)) Das Altruja-Coaching st flr uns von
groBBem Nutzen, insbesondere, da die
Beratung individuell auf unsere Aktivitdten
und Ziele abgestimmt ist. So erhalten wir
sowohl in persénlichen Gespréichen als auch
schriftlich per MaBnahmenkatalog zahlreiche
Hinweise zur Optimierung unserer Online-
Aktivitdten. Sehr empfehlenswert vor allem
flir Anfdnger im Online-Fundraising, aber
auch Fundraiser mit Erfahrung kénnen noch

etwas lernen. ((

AMRO e.V, Barbara Strohmenger, Internetbeauftragte
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UBER UNS

Seit 2010 helfen wir gemeinnitzigen Organisationen Spenden zu sammeln. Mithilfe
unterschiedlicher Spendentools kdnnen Sie Uber Ihre Website Spenden generieren.
Uber 900 internationale Organisationen vertrauen uns!

Unsere Starke ist eine kontinuierliche Innovation. Alle anfallenden Gewinne sind
tatsachlich fur Betrieb und Weiterentwicklung genutzt. Sie werden nicht abgeschopft,
sondern reinvestiert, um die Produkte noch effizienter zu machen.

Wir sind Gberzeugt, dass das Wissen der Schlissel zum Erfolg ist. Deshalb unterstiitzen
wir Sie mit Rat und Tat und stehen Ihnen beratend zur Seite. Dartiberhinaus bieten wir
kostenlose Webinare, Seminare, Studien und Coachings an.

Nutzen Sie die Mdéglichkeiten des Internets und steigern Sie Ihre Spendeneinnahmen.
Wir unterstiitzen Sie gerne dabei!



PERSONLICHER KONTAKT

Bei Fragen wenden Sie sich gerne an mich.

Ich berate Sie gerne zu unseren Leistungen und erstelle
ein individuelles Angebot fir lhre Organisation

Stefan Ganser
lhr persénlicher Berater

e +49 89-70 09 61 90 stefan.ganser@altruja.de

www.altruja.de



